In sintesi — Maggiore trasparenza!

La quota di frequenza € dovuta mensilmente, poiché si tratta di una quota annuale suddivisa in
12 mesi. Pertanto, la quota & dovuta anche nei mesiin cui ci sono le vacanze scolastiche.

La SMTT si orienta al calendario delle vacanze delle scuole di istruzione generale. Durante le
vacanze scolastiche, nei giorni festivi e nei cosiddetti “ponti” non si svolgono lezioni. Il nostro
anno scolastico va tuttavia dal 01/10 al 30/09; questo non influisce sulle lezioni in corso. Molti
corsi di gruppo iniziano quindi il 01/10. La disdetta con decorrenza dal 31 marzo deve pervenirci
entro la fine di febbraio. La disdetta con decorrenza dal 30 settembre deve invece pervenirci gia
entro il 30 giugno, a causa delle vacanze estive.

L'inizio dell’anno scolastico € importante ai fini della disdetta: € possibile disdire le lezioni
sempre alla fine del semestre scolastico con un preavviso di un mese.

Poiché siete nuovi alla SMTT, e previsto un periodo di prova. Se 'offerta non € adattaavoio a
vostro/a figlio/a, potete disdire entro i primi 3 mesi, alla fine di ciascun mese, con un preavviso di
3 settimane.

Se la lezione viene annullata per motivi imputabili allo studente, non potra essere recuperata né
rimborsata. Anche i nostri insegnanti possono ammalarsi. Se le lezioni vengono annullate per
piu di 2 volte consecutive, verra rimborsata una parte proporzionale della quota. In caso di
assenza programmata e prolungata di un insegnante, provvederemo a sostituirlo o a rimborsare
la quota della scuola di musica. Se voi o vostro/a figlio/a non potete partecipare alle lezioni per
un periodo prolungato per motivi di salute, vi preghiamo di presentarci un certificato medico. In
tal caso, la quota non sara dovuta.

| cittadini e le cittadine della citta di Sindelfingen che hanno diritto a prestazioni sociali possono
richiedere presso il Comune di Sindelfingen una cosiddetta “Berechtigungskarte” (tessera di
idoneita). Questa tessera funge da prova ufficiale del diritto alle agevolazioni.

Presentando la tessera alla SMTT, verra applicata una riduzione sociale del 30% sulla quota di
frequenza.

Gli strumenti musicali per le lezioni non vengono forniti automaticamente. La SMTT dispone di
alcuni strumenti nel proprio inventario, ma non in quantita sufficiente per tutti gli allievi.
Allinizio dello studio di un nuovo strumento cerchiamo comunque di metterne uno a
disposizione oppure vi indirizziamo a un negozio di strumenti musicali nelle vicinanze.

Il modo migliore per contattare la SMTT & tramite 'app della scuola di musica. A breve riceverete
anche i dati di accesso. In alternativa, potete contattarci via e-mail (smtt@sindelfingen.de) o

telefonicamente. Gli orari di apertura della segreteria (al di fuori delle vacanze scolastiche) sono
i seguenti: dal lunedi al giovedi dalle 09:30 alle 12:30 e inoltre il mercoledi dalle 13:30 alle 16:30.



